Consultoria en seguridad informatica
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Configuracién de las plantillas personalizadas para la generacién de informes

de hardware, software Y administracidén de licencilas.
Capacitacidn en la administracidn.
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SERVICIO DE SOPORTE TECNICO

A Soporte Tx24x365
B Soporte en sitio cuando Se regulera
C Minimo 4 visitas al afio de soporte en sitic para revision Yy diagnéstico de
agentes en clientes y servidores vy la consola.
D Configuracién de consola, servidores, portatiles ¥ PC™S.
Instalacién v configuracidén en consola y agentes de nuevas versiones y me-
E joras del preoducto.
F Tnstalacién de nuevas versiones ¥ mejoras del software liberadas por el
fabricante.
G Bpoyo técnico al personal de la Oficina de Informatica.
H Tiempo del servicio 1 afio
| VALOR $26.722.689.,00
VALOR IVA $ 5.077.311.00
it VALOR TOTAL $31.800.000.00

Traslade el valor total de este anexo a la pregunta de lista de precios en la
oferta econémica en el SECOP II.

l.a Contraloria General de Santiago de Cali, realiza deducciones por concepto
de impuestos y contribuciones, los cuales deben ser tenidos en cuenta al
momento de presentar su cotizacidn.
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